POLITICA DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION DE IBERIA DIES PHOENIX, S.L.

1. INTRODUCCION Y COMPROMISO ETICO

IBERIA DIES PHOENIX, S.L. (en adelante, la "Entidad"), en su compromiso con la legalidad, la integridad y 1la
transparencia, ha implantado un Sistema Interno de Informacién de conformidad con lo establecido en la Ley 2/2023,
de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion.

Esta Politica tiene como objetivo establecer los principios generales que rigen dicho sistema, garantizando en todo
momento la proteccidén de los informantes frente a cualquier tipo de represalia.

2. AMBITO DE APLICACION

Esta Politica es aplicable a todas las personas que, en un contexto laboral o profesional con IBERIA DIES PHOENIX,
S.L., detecten y comuniquen infracciones previstas en la Ley 2/2023, incluyendo:

Empleados y ex-empleados.
Candidatos en procesos de seleccidn.
Autdénomos, proveedores, contratistas y subcontratistas.

Accionistas y personas pertenecientes al érgano de administracion.

3. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL SISTEMA
El Sistema Interno de Informacién de la Entidad se rige por los siguientes principios:

Confidencialidad absoluta: Se garantiza la reserva de la identidad del informante y de cualquier tercero
mencionado en la comunicacién. La informacidén solo serd accesible por el Responsable del Sistema y las personas
estrictamente necesarias para la investigacién.

Opcién de Anonimato: E1l sistema permite la presentacién y tramitacién de comunicaciones andénimas.

Prohibicién de Represalias: IBERIA DIES PHOENIX, S.L. prohibe expresamente cualquier forma de represalia, directa
o indirecta (despido, sanciones, discriminacién, etc.), contra las personas que informen de buena fe.
Independencia y Autonomia: El Responsable del Sistema Interno de Informacién (RSII) desarrolla sus funciones de
forma independiente y sin recibir dinstrucciones de ningin dérgano de la direccidén sobre la resolucién de los
expedientes.

Presuncién de Inocencia: Se garantiza el derecho al honor y la presuncidén de inocencia de las personas afectadas
por la comunicacion.

4, CANALES DE INFORMACION

La Entidad pone a disposicidén los siguientes canales para la recepcién de informaciones:

4.1. Canal Interno

Via Escrita: Correo electrénico dedicado: canalinterno@iberiadies.es

Via Verbal: A solicitud del informante, mediante reunién presencial con el Responsable del Sistema en un plazo
méximo de siete (7) dias naturales.

4.2. Canales Externos

Los informantes podrdn acudir, si asi lo desean, a la Autoridad Independiente de Proteccidén del Informante (AIPI) o
a las autoridades autondémicas competentes, ya sea directamente o previa comunicacidén a través del canal dinterno.

Web AIPI: https://www.proteccioninformante.gob.es

5. TRAMITACION Y PLAZOS
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Acuse de recibo: Se enviard al informante en un plazo maximo de siete (7) dias naturales.

Instruccién: E1l Responsable del Sistema analizard la verosimilitud de los hechos y, en su caso, iniciard una
investigacidn interna.

Resolucién: El plazo mdximo para dar respuesta a las actuaciones de investigacién no superard los tres (3) meses
(ampliables a seis en casos complejos).

6. PROTECCION DE DATOS PERSONALES
E1l tratamiento de datos personales se realizard conforme al Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y la Ley Organica 3/2018

(LOPDGDD) . Los datos se conservaran Unicamente el tiempo necesario para la investigacidén y, en todo caso, conforme a
los plazos legales establecidos en el Art. 32 de la Ley 2/2023.

7. VIGENCIA Y APROBACION

Esta politica ha sido aprobada por el Organo de Administracién de IBERIA DIES PHOENIX, S.L. y entrard en vigor desde
el momento de su publicacidén en la pagina web corporativa.
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